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Campania: risultati ricerca

Lo scenario delle prof
2023/2024”




Aree di analisi

e Laspesadeglistudiin
tecnologie informatiche

e Lavariazione nella spesa degli
studi in tecnologie informatiche

e Ladiffusione delle tecnologie
digitali negli studi

e [’utilizzo dei dati degli studi

— | UGDCEC Napol Nord

Le progettualita degli studi e le aree di
interesse con lintelligenza artificiale

Le misure di sicurezza informatica
degli studi

Le azioni per la sostenibilita
ambientale e sociale degli studi

Focus sull’inserimento dei giovani
negli studi

Professionisti, qualcuno con cui correre.
Una analisi dei dati con focus

su Campania e circondario Napoli Nord



La spesa degli studi in techologie informatiche

| CAMPANIA |

NAPOLI NORD

<1.000€ Il 5.000€ - 10.000€ <1.000€
B i1o0o0€-3000€ [ 10.000€ - 30.000€ B 1.000€
B 3.000€-5.000€ [l >30.000€ Il 3.000¢ -
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- 3.000€

<

[ 5.000€ - 10.000€
I 10.000€ - 30.000€

s.pooe B >30.000€

Non ci sono stati grandi investimenti
in spese per tecnologie informatiche
nel 2023.

La spesa media € sui 5.000,00 euro
annui di investimento.

Poca propensione all’investimento
anche considerata la importanza del
tema.

Professionisti, qualcuno con cui correre.
Una analisi dei dati con focus

su Campania e circondario Napoli Nord
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m Aumenteranno pid del 50%
Aumenteranno fino il 20%
Diminuiranno fino al 20%

m Diminuiranno pih del 50%

® Aumenteranno tra il 20% e il 50%
Rimarranno sostanzialmente invariate
Diminuiranno tra il 20% e il 50%

' UGDCEG Napoi Nord

m Aumenteranno pit del 50%
Aumenteranno fino il 20%
Diminuiranno fino al 20%

m Diminuiranno pia del 50%

® Aumenteranno tra il 20% e il 50%
Rimarranno sostanzialmente invariate
Diminuiranno tra il 209 e il 50%

La variazione nella spesa degli studi in tecnhologie
informatiche

CAMPANIA |

La tendenza e stata quella di
confermare la spesa del 2023 con
maggiore intenzione a

incrementare la spesain
tecnologia piuttosto che ridurla.

Professionisti, qualcuno con cui correre.
Una analisi dei dati con focus

su Campania e circondario Napoli Nord



La diffusione delle tecnologie digitali negli studi

Software per la gestione della contabilita/dichiarativi fiscali B8%,

Fatturazione elettronica PA/B28 per cient </o studio |~ S © 7]

g

Sisteni per a gestione i videochiamate/videoconferenze - | - S e

Rete veN - | S ) I N
Conservazione digitale a norma per clienti efo studio “I_ T
Piattaforma di elLearning/Formazione a distanza E - 4% 0
Sito Internet dello Studio |G S S 3%

Portale per la condivisione documentale con i Clienti 31% 19% 21%

Software per il controllo di gestione di clienti &fo studio 28% o 13% | 28%

Timesheet e
Pagina Social dello Studio (Facebook, Linkedin, Twitter ...}  A8%
Gestione elettronica documentale - S WS

Procedura paghe 2194

Portale per la condivisione di attivita con i Clienti

Soluzioni per la gestione della Crisi d'impresa e delle insolvenze
Procedura di contrattualistica del lavoro/collocamento
Software di Automated Document Assembly

Procedura di rilevazione presenze

Workflow, strumenti di project management:

CRM - Customer Relationship Management

Chathot, Machine Learning e/o Intelligenza Artificiale
Business Intelligence

Procedura HR. - gestionale

Forum, blog e social network interni/dedicati ai dipendenti 7=
Applicazioni di RPA (Robotic Process Automation) T
Applicazioni di Blockchain/smart contract [0

HEJ

E Presente e usata dallo Studio 2 Da introdurre entro il 2025 Ancora da valutare ® Mon interessa allo studio
j@\l@ ProfeSS|on|st|, qualcuno CONn CUul correre.
ﬁ/"gﬁm ’%@; o« o . .
F Hi@%@ﬁ% Una analisi dei dati con focus
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L’utilizzo dei dati degli studi

CAMPANIA

S, per controllare/migliorare
I"'efficienza dello Studio

Si, per sviluppare nuovi
prodotti/servizi per i Clienti

Si, per misurare gli indicatori della
relazione con 1 Clienti

No, vorrei ma non sono in grado/non
so a chi rivolgermi

Mo, ho difficolta nel catalogarli,
uniformarli efo validarli

No, non mi & chiaro come utilizzarli

Mo, non mi interessa
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UGDCEC Napoli Nord

| NAPOLI NORD |

C’e consapevolezza dell’'uso
dei dati sebbene non
vengano utilizzati tanto per
lo sviluppo di nuovi prodotti.
Cisono anche molti studi
che non hanno chiaro come
utilizzare i dati.

Professionisti, qualcuno con cui correre.
Una analisi dei dati con focus

su Campania e circondario Napoli Nord



Le progettualita degli studi e le aree di interesse
con lintelligenza artificiale

[ CAMPANIA | l NAPOLI NORD ]

La maggior parte degli studi
pensa che sia ancora presto
avviare progettidilAed e
necessario approfondire il
tema.

In ogni caso investirebbero per
il completamento automatico
delle informazioni.

"

E ancora presto ma cl stiamo documentando per capire meglio I'TA
E ancora presto ma stiamo frequentando dei corsi specifici per capire meglio come utilizzarla

m Ci stiamo confrontando con alcuni colleghi di altri studi per valutare lo sviluppo di progetti con I'LA

m Stiamo sviluppando un progetto internamente con "ausilio di consulenti esterni

B Stiamo sviluppando un progetto con altri studi o altri partner di business

Professionisti, qualcuno con cui correre.

Una analisi dei dati con focus
su Campania e circondario Napoli Nord



Le misure di sicurezza informatica degli studi

| CAMPANIA | NAPOLI NORD

Il tema della sicurezza
informatica e fondamentale
in questo contesto ed e
importante che venga
percepito tale dagli studi
sebbene una buona fetta
ritiene che non si sente
molto sicuro.

m sono molto tranguillo ® sono sufficientemente tranquillo poco m per hulla
6 W o Professionisti, qualcuno con cui correre.
i Una analisi dei dati con focus
{UGDCEC Nap@‘l Nord su Campania e circondario Napoli Nord
S s jone Giovani Dottori Commercialisti ed Esperti Contabili di Napoli Nord




Le azioni per la sostenibilita ambientale e sociale
degli studi

| CAMPANIA ] | NAPOLI NORD | | CAMPANIA Ll NAPOLI NORD |

Policy per il welfare delle persone (conciliazione vita-lavoro,

Riduzione dell'uso di carta assistenza sanitaria, ...)

Pratiche di riciclo {(compresa |a gestione dei rifiuti) s I ) - i
icy per la promozione della parita di genere

Risparmio delle risorse idriche ed energetiche
Transizione o yiall g mingre impatto mbisntsls e, Policy per rispettare/favorire la diversita e linclusione sociale
riduzione/eliminazione contenitori plastica, ...)

Policy per la partecipazione dello Studio alle attivita sociali

Ottimizzazione degli orari e degli spazi di lavoro (es. uso
{corporate volunteering, ...)

pianificato dello smart working, ...}
Selezione di forniteri sensibili alle tematiche della sostenibilita Iniziative di sensibilizzazione sui principi ESG nei confronti degli
stakeholder esterni (fornitori, clienti, personale interno, ...}

Utilizzo prevalente di risorse energetiche rinnovabili
Puolicy per la segnalazione/denuncia di irregolarita/illeciti

Iniziative, programmi, palicy che stimolano comportamenti (whistleblowing, ...)

virtuosi da parte del personale
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Programmi per I‘ottenimento di certificazioni sul tema della

Soluzioni di mobilita sostenibile (es. pratiche di car sharing, ecc.) sostenibilita sociale

Programmi per la certificazione sui temi della sostenibilita
ambientale
Al momento non abbiame attivato alcuna azione sul tema della

sostenibilia ambientale
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Al momento non abbiamo attivato nessuna di queste azioni

Professionisti, qualcuno con cui correre.

Una analisi dei dati con focus
GDCEC N&DO\I Nord su Campania e circondario Napoli Nord




Focus sull’inserimento dei giovani negli studi

[ campanIa || NAPOLI NORD

Abbiamo inserito dei giovani in Studio, che lavorano tuttora con noi,
perché hanno confermato le attese

Abbiamo inserito dei giovani in Studio, che lavorano tuttora con noi,

anche se hanno confermato le attese
Abbiamo inserito dei giovani in Studio, che lavorano piu con noi,
perché hanno confermato le attese

Abbiamo inserito dei giovani in Studio,
che perd siamo riusciti a trattenere

Abbiamo cercato di inserire dei giovani in Studio,
ma siamo riusciti a trovare i profili desiderati

abbiamo volutamente inserito giovani in Studio

40%

. Professionisti, qualcuno con cui correre.

Nz

= | UGDCEC Nepol Nord

Una analisi dei dati con focus
su Campania e circondario Napoli Nord
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